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Abstrak

Kajian topikal ini adalah mengenai keberkesanan susun atur ruang di terminal
bas terhadap sirkulasi bangunan secara keseluruban dan aliran pengguna. Antara
aspek-aspek penting yang diberi penekanan di dalam kajian ini ialah perbincangan
mengenai aspek-aspek perancangan susun atur ruang terminal bas yang baik dan
kurang baik, serta mengkaji pertalian antara aktiviti-aktiviti pengguna dengan
perancangan susun atur ruang.  Selain itu kajian juga dilakukan terhadap pola aliran
dan pergerakan pengguna di terminal bas berdasarkan konsep perancangan susun atur
ruang vang ada serta faktor-faktor yang mempengaruhi pola aliran dan pergerakan

tersebut.

Kaedah penyelidikan yang digunakan adalah melalui kajian literatur dan
kajian kes di Komplek Pengangkutan Awam Terminal One, Seremban. Kajian
literatur terdiri daripada bahan literatur yang berkaitan dengan terminal bas seperti
penyediaan kemudahan awam di terminal bas dan jenis-jenis susun atur yang
digunakan di dalam rekabentuk terminal bas. Kajian kes pula dijalankan dengan
membuat pemerhatian, sodl selidik dan temuramah pthak pengurusan dan pengguna
terminal bas. Seterusnya, amalisa kajian dilakukan dengan membuat perbandingan
antara keberkesanan perancangan susun atur ruang di Kompleks Pengangkutan
Terminal One dengan konsep perancangan susun atur ruang yang baik bagi sebuah

terminal bas,

Hasil daripada kajian dapat menentukan strategi serta keperluan-keperluan
perancangan susun atur ruang terminal bas yang perlu diberi penekanan bagi
menjamin keberkesanan fungsi sesebuah ruang dan aliran pergerakan pengguna yang
seimbang. Selain itu, hasil kajian ini membuktikan kepentingan perancangan yang
teliti dan sempurna sesebuah terminal bas pertu diambil kira bagi memastikan tiada
masalah yang boleh menjejaskan kepentingan, keselesaan pengguna dan sistem
pengangkutan awam di sesebuah bandar. Ini kerana, fungsi terminal bas bukan sahaja
menyediakan kemudahan perkhidmatan pengangkutan awam serta kemudahan-
kemudahan awam yang lain tetapi membantu penjanaan pembangunan sesebuah

bandar,
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