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ABSTRAK  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Walaupun graduan  sememangnya ditekankan untuk menguasai pelbagai  jenis  kemahiran generik 
semasa  mereka  masih  menuntut  di  universiti  tetapi  apakah  kemahiran  generik  yang  paling 
diperlukan  oleh  industri  pembinaan  pada  masa  kini?  Keadaan  ekonomi  yang  mencabar  kini 
bermaksud pengetahuan  akademik  tidak  lagi mencukupi buat  seorang  graduan  yang baru  sahaja 
menamatkan  pengajian mereka,  seharusnya  adalah  harus  bagi  seseorang  graduan  agar  sentiasa 
berusaha meningkatkan penguasaan kemahiran generik bagi menambahkan peluang mereka untuk 
diambil bekerja. Oleh  itu, kajian  ini akan membincangkan  tentang kemahiran generik yang harus 
dikuasai oleh graduan untuk kerjaya mereka sebagai seorang  juruukur bahan. Kebolehan graduan 
untuk mengaplikasikan kemahiran generik dengan baik adalah amat penting bagi firma. Penemuan 
kajian  ini  juga  fokus  kepada  kemahiran  generik  yang  diutamakan  dalam  kerjaya  juruukur  bahan 
serta  aplikasinya  sepanjang  dalam  kerjaya mereka.  Terdapar  92  salinan  borang  soal  selidik  yang 
akan  diagihkan  kepada  firma  juruukur  bahan  yang  telah  berdaftar  dengan  Board  of  Quantity 
Surveyor Malaysia  (BQSM) di  sekitar Kuala Lumpur. Hasil kajian menunjukkan bahawa kemahiran 
komunikasi merupakan kemahiran generik yang paling diutamakan oleh firma‐firma Juruukur Bahan 
terutamanya  dari  aspek  penguasaan  Bahasa  Inggeris  dan  Kebolehan  Juruukur  Bahan membuat 
pembentangan dengan jelas, berkesan dan bersesuaian dengan tahap pendengar. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ABSTRACT  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Although graduates do develops  range of generic  skills while  studying at university but what are 
actually the most important generic skills required in the construction industry nowadays? Today’s 
challenging economics  situation means  that  it  is no  longer  sufficient  for a new graduate  to have 
knowledge of an academic subject;  increasingly  it  is necessary  for graduates  to gain generic skills 
which will enhance  their prospect of employment. This  research will describe about generic skills 
that  graduate  should  prepare  for  positions  and  career  in  the  future  as  a  quantity  surveyor. 
Graduates  ability  to  perform  generic  skills well  in  their  career  is  important  for  the  competitive 
organization. The research finding  is also describe the generic skills which are most  important  in a 
quantity  surveyors career and  includes  the generic  skills application  in  their career. There are 92 
copies of questionnaires will be distributed quantity surveyors firm consultant which registered to 
the Board of Quantity Surveyor Malaysia (BQSM) within Kuala Lumpur. The study outcomes show 
that the quantity surveyor’s firms are emphasize on communication as the most important generic 
skills  from  their  English  language  fluency  and  the  Quantity  Surveyor  ability  to make  clear  and 
confident presentation appropriate to audience. 


