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ABSTRAK

Bagi merealisasikan kerja-kerja pembinaan terdapat pelbagai pihak yang terlibat iaitu
perunding seperti jurutera, arkitek dan juruukur bahan selaku pihak yang merancang,
merekabentuk, membuat anggaran dan sebagainya. Klien sebagai pemilik bangunan serta
kontraktor yang bertindak sebagai pihak yang melaksanakan keinginan klien. Pemilihan
kontraktor dalam proses tender memerlukan waktu dan ketelitian yang menjadi pertimbangan
dalam memutuskan kontraktor pemenang. Oleh yang demikian, objektif dalam kajian adalah
mengenalpasti faktor utama yang mempengaruhi pemilihan tender yang berjaya. Penilaian tender
memerlukan maklumat serta data-data yang berkaitan dengan petender berhubung dengan
keupayaan kewangan kontraktor, pelarasan harga terendah dan munasabah, reputasi kontraktor,
kelayakan dan keupayaan teknikal kontraktor dan kesempurnaan serta kecukupan tender dan
pendaftaran dengan PKK/CIDB. Borang soal selidik ini telah disediakan dan diedarkan kepada
firma-firma perunding di Johor. Borang soal selidik diedarkan kepada 14 firma perunding di
Johor dengan 40 responden dan di analisis menggunakan perisian SPSS untuk mengenalpasti
objektif. Hasil penyelidikan menunjukan bahawa kriteria yang paling penting di dalam pemilihan
kontraktor ialah keupayaan kewangan kontraktor, serta semakan ke atas pemilihan deposit tetap,

saham dan lain-lain sumber untuk menyiapkan projek pembinaan.



ABSTRACT

In realizing the construction work there are many parties involved, namely consultants
such as engineers, architects and quantity surveyors as the planning, design, budget and so forth.
Clients as building owners and contractors who carry out acts as the client desires. Selection of
contractors in the tendering process needs time and care that are considered in deciding the
winner of the contractor. Therefore, the objective of the study was to identify key factors
influencing the selection of the successfull tenderer. Tender evaluation requires information and
data relating to the tenderer in respect of the financial capacity of contractors, adjustments and
reasonable lowest price, contractor reputation, qualifications and technical capabilities of
contractors and the adequacy and sufficiency of the tender and the registration of the
PKK/CIDB. A questionnaire was prepared and circulated to the consulting firms in Johor. The
questionnaires send to the 14 consulting firms in Johor with 40 respondent and analyzes by SPSS
was applied to determine the objective. Finding of the research showed that the most important
criteria in selection of the contractor are the financial capability of contractors and availability of

fixed deposits, shares and other financial resources towards completing the project.



